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INTRODUCCION

Conscientes de las dificultades operativas que en el dia a dia enfrenta el servidor publico, la Secretaria
de Transparencia de la Presidencia de la Republica en armonia con el Departamento Administrativo
de la Funcién Puablica y el Departamento Nacional de Planeacion, consideraron necesario dar un paso
para la evolucion de la metodologia para la estructuracion del Plan Anticorrupciéon. Esta nueva
metodologia debe ser diligenciada anualmente por cada entidad del orden nacional, departamental y
municipal y en él se deben consignar los lineamientos para el desarrollo de la estrategia de lucha
contra la corrupcion. Este Plan lo integran las politicas descritas en el articulo 73 de la Ley 1474 de
2011, en el articulo 52 de la Ley 1757 de 2015 y en la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién

(Ley 1712 de 2014), todas estas orientadas a prevenir la corrupcion.

La mayor utilidad de este Plan, como herramienta de gestion, sera la de integrar en un solo cuerpo la
planeacion de las estrategias en torno a la lucha contra la corrupcién, de tal manera que él ciudadano

pueda conocer de primera mano las acciones programadas por cada entidad para frenar este flagelo.

Vallecaucana de Aguas S.A. E.S.P. en el cumplimiento de la normatividad citada, en su politica de
promover los principios y valores institucionales contenidos en el Cédigo de Integridad adoptado por la
Resolucion No. 2000.37.164-2021 de noviembre 26 de 2021, expide el presente PLAN
ANTICORRUPCION para la vigencia 2022. Dicho Plan contemplara, las siguientes estrategias:
Gestion de Riesgos de corrupcién, Racionalizacién de tramites, Rendicion de Cuentas, Mecanismos
para mejorar la Atencion al Ciudadano y los mecanismos para la transparencia y acceso a la

informacion.
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1. OBJETIVO

Brindar a la comunidad la confianza, promover el ejercicio del control ciudadano, la transparencia en
las actuaciones de los servidores publicos y contratistas.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

e |dentificar y prevenir los riesgos de corrupcion, permitiendo a su vez la generacién de alarmas y
la elaboracion de mecanismos orientados a prevenirlos o evitarlos.

e Formular estrategias de rendicién publica de cuentas para crear un ambiente de empoderamiento
de lo publico y de corresponsabilidad con la sociedad civil que beneficie la transparencia y
confianza en la Entidad.

2. ALCANCE

El Plan Anticorrupcién y atencion al ciudadano aplica a todos los procesos del Sistema Integrado de
Gestion de Vallecaucana de Aguas S.A. E.S.P.

3. RESPONSABLES

Los responsables de aplicar el Plan Anticorrupcion y de atencion al ciudadano son todos los servidores
publicos y contratistas de Vallecaucana de Aguas S.A. E.S.P.

4. DEFINICIONES DE TERMINOS

En el Plan de Anticorrupcion se tienen algunos conceptos y actividades que se hombran de una
manera particular. A continuacién, se detalla y se define cada uno de estos conceptos:

Concepto Definicién

Se define como abuso intencional de la autoridad para beneficio propio

Corrupcion
P o de un tercero.

Es la puesta en conocimiento ante una autoridad competente de una
conducta posiblemente irregular, para que se adelante Ila
correspondiente investigacion penal, disciplinaria, fiscal, administrativa
- sancionatoria o ético profesional.

Denuncia

Es la posibilidad que, por accion u omision, mediante el uso indebido
del poder, de los recursos o de la informacién, se lesionen los intereses
de la Entidad y en consecuencia del Estado, para la obtencion de un
beneficio en particular.

Riesgo de Corrupcion
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5.

MARCO NORMATIVO

Plan Anticorrupcion

Ley 1474 DE 2011
Estatuto Anticorrupcion

Art.73

Plan Anticorrupcion:
Cada entidad del
orden nacional,
departamental y
municipal debera
elaborar anualmente
una estrategia de
lucha contra la
corrupcién. La
metodologia para
construir esta
estrategia esta a cargo
del Programa
Presidencial de
Modernizacion,
Eficiencia,
Transparencia y Lucha
contra la Corrupcion,
hoy Secretaria de
Transparencia

Decreto 1081 de 2015

Arts. .2.1.4.1y
siguientes

Sefiala como
metodologia para
elaborar la estrategia
de lucha contra la
corrupcion la
contenida en el
documento
“Estrategias para la
construccion del Plan
Anticorrupcion.

Modelo
Integrado de
Planeacion y

Gestién

Decreto 1081 de 2015

Arts.2.2.22.1y
siguientes

Establece Que el plan
Anticorrupcion hace
parte del Modelo
Integrado de
Planeacion y Gestion
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Adopta la
Decreto 943 de 2014 Art. 1y actualizacién del
MECI Siguientes Modelo Estandar de
Control Interno para el
Modelo Estandar de Control Estado Colombiano
Interno para el Estado (MECI).
Colombiano (MECI)
Decreto 1083 de 2015 Art. Adopta la
Unico Funcién Publica 2.221.6 y |actualizacion  del
siguientes MECI.
La estrategia de
Ley 1757 de 2015 Arts. 48 y rendicion de cuentas
Rendicion de cuentas Promocién y proteccion al siguientes hace parte del Plan
derecho a la Participacion Anticorrupcion.
ciudadana
Literal g) Deber de
Ley 1712/2014 publicar en los
Transparencia Ley Transparencia y de Art. 9 sistemas de
y Acceso ala acceso a la Informacion informacion del
Informacion Estado 0
herramientas que lo
sustituyan el Plan
Anticorrupcion.
ABREVIATURAS

Las abreviaturas que son utilizadas en el Plan de Anticorrupcién son:

Abreviatura

Definicion

OCl

Oficina de Control Interno

© ESTE DOCUMENTO ES PROPIEDAD DE VALLECAUCANA DE AGUAS S.A. E.S.P. PROHIBIDA SU REPRODUCCION POR
CUALQUIER MEDIO, SIN PREVIA AUTORIZACION DEL REPRESENTANTE LEGAL DE LA ENTIDAD

COPIA CONTROLADA




VJ PLAN DEPARTANENTAL DE AGUA

caveanalS ILEDEL AL

AS S.A.E.S.

PROGRANA AGUA PARA LA PROSPERIDAD

é PAP - PDA

VAL
DEA

I

SISTEMA INTEGRADO DE GESTION
SGC—-MECI

PLAN ANTICORRUPCION Y
ATENCION AL CIUDADANO

Cadigo: MA-PLA.1.1-1

Version: 1

Fecha de vigencia:
17/01/2022

Pagina: 6 de 18

6. PLAN ANTICORRUPCION

6.1 PRIMER COMPONENTE: GESTION DEL RIESGO DE CORRUPCION

Este componente permite a la entidad identificar, analizar y controlar los posibles hechos generadores
de corrupcion, tanto internos como externos, permitiendo a su vez la generacion de alarmas y la
elaboracion de mecanismos orientados a prevenirlos o evitarlos.

6.1.1 Subcomponentes — procesos:

Politica de
Administracion
del Riesgo de
Corrupcion

Seguimiento

riesgos de
corrupcion

Monitoreo y
revision

Consulta y
divulgacién
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6.1.2 Acciones a seguir en cada uno de los subcomponentes:
Subcomponente Descripcion y Actividades Meta o producto Responsable Feslie
programada
1. Politicade 1.1 | Revision Politica de administracién del riesgo Gestion de
Administracion de Politica actualizada Calidad Abril/30/2022
Riesgos de Corrupcion | 1.2 | Actualizacion de la politica
2. Mapa de Riesgos de ?:r\r/tlf;;g?ény 2£tr‘caied6|a mallga g;r;zsg?gs 32 Mapa de Riesgos Gestion de
y 21 Anticorrupcion Calidad, Lideres | Abril/30/2022

Corrupcién

construccion del plan anticorrupcion y de
atencién al ciudadano.

Actualizado

de los procesos

3. Consultay
divulgacion

31

Publicacion en la pagina web del mapa de
riesgos de corrupcion actualizado

Mapa de Riesgos
Anticorrupcién
Publicado

Web master

Abril/30/2022

Revision de los riesgos de manera periodica por

Acta de revision de
los riesgos de

Lideres de los

4. Monitoreo o revision | 4.1 | parte de los responsables para el ajuste de los - iad P Sep./30/2022
Ta—— corrupcion asociados rocesos
a los procesos
o - - Informe de auditoria
5. Seguimiento 51 AudltOI’I?:S internas para realizar seguimiento y del seguimiento por Control Interno Nov./30/2022
evaluacion.
proceso
6.2 SEGUNDO COMPONENTE: RACIONALIZACION DE TRAMTES
6.2.1 Acciones a seguir en cada uno de los subcomponentes:
Actividades Descripcién Meta o producto Responsable Feche

programada
1.Diagnosticar e
identificar el/ o los . B ) -
tramites y servicios que Una vez identificado caracterizar el tramite | Hoja de Vida del Servicio | Responsable del | Marzo 30 de
debe adoptar la Entidad y levantar la hoja de vida identificado tramite 2022
para su mejora.
2. Inscribir el/o los
tramites identificados y
adoptados en la Actualizar el registro de los tramites y | Tramite o servicio Responsable del | Junio 30 de
plataforma SUIT para servicios en el SUIT registrado tramite y calidad | 2022
facilitar el acceso de los
ciudadanos.
3. Implementar un plan
de rfflupnallzac!on para Realizar seguimiento Monitoreo y control a Acta 'de' revision y Gestién de .
el tramite ofrecido por : - seguimiento de la - P Julio 30 de

. la implementacién del plan de . ! Calidad, Lideres

la Entidad unavez implementacion de la 2022

cargado y aprobado en
la plataforma SUIT.

racionalizacion de tramites y servicios.

estrategia

de los procesos
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6.3 TERCER COMPONENTE: RENDICION DE CUENTAS

El articulo 48 de la Ley 1757 de 2015 sefiala que la rendicion de cuentas es una expresion de control
social que comprende acciones de peticion de informacién y de explicaciones, asi como la evaluacion
de la gestion, y que busca la transparencia de la gestién de la administracion publica para lograr la
adopcioén de los principios de Buen Gobierno, eficiencia, eficacia, transparencia y rendicién de cuentas,
en la cotidianidad del servidor publico.

Mas alla de ser una practica periddica de audiencias publicas, la rendicion de cuentas a la ciudadania
debe ser un ejercicio permanente y transversal que se oriente a afianzar la relacion Estado —
ciudadano; por tanto, la rendicion de cuentas no debe ni puede ser Gnicamente un evento periddico y
unidireccional de entrega de resultados, sino que por el contrario tiene que ser un proceso continuo y
bidireccional, que genere espacios de dialogo entre el Estado y los ciudadanos sobre los asuntos
publicos. Implica un compromiso en doble via: los ciudadanos conocen el desarrollo de las acciones
de la administracion nacional regional y local, y el Estado explica el manejo de su actuar y su gestion,
vinculando asi a la ciudadania en la construccion de lo publico.

Una de las politicas de Vallecaucana de Aguas S.A. E.S.P. es la democratizacion de la administracion
publica, dirigida a consolidar la cultura de la participacion social en la gestion de la Entidad. De acuerdo
a lo anterior y de conformidad con el articulo 78 del Estatuto Anticorrupcion, Vallecaucana de Aguas
S.A. E.S.P. rendira cuentas de manera anual a la ciudadania siguiendo los lineamientos y contenidos
de la metodologia de la Comision Interinstitucional para la Implementacién de la Politica de Rendicion
de Cuentas creada por el CONPES 3654 de 2010 y el procedimiento definido en el Sistema Integrado
de Gestion.

En este orden de ideas, Vallecaucana de Aguas presenta a la Gobernacién un informe, el cual es
incorporado al Informe General de Rendicion de Cuentas de la Gobernacién del Valle del Cauca.
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6.3.1. Subcomponentes — procesos:

Informacion de
calidad y en
lenguaje
comprensible

Evaluacion y Dialogo de
retroalimenta- doble via con la

cién a la gestién ciudadania y sus
institucional organizaciones

Incentivos para
motivar la
cultura de la
rendicién y
peticion de
cuentas
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6.3.2. Acciones a seguir frente a cada uno de los subcomponentes:

L L Fecha
Subcomponente Descripcion y Actividades Meta o producto Responsable programada
Definicién de lineamientos de
1.1 | comunicacion efectiva para la Do?_ument_o con los Planeacion 16/01/2022
., . ineamientos
construccion del informe
Socializacién de la presentacion de Correos Planeacién/ Equipo
1.2 comunicacién y construccion de informes electrénicos TICS 04/02/2022
Recepcion y consolidacion de la -
. - L Informe de gestién L
l.Informacion de calidad y 13 :Jg'{;i?;oge r%ir;cigr:ejgztuagr;ct)gs en la vigencia 2022 Planeacion 25/02/2022
en lenguaje comprensible
Informe de gestion,
L L . presentacion e . .
14 Revisién y publ|gag|on de los mformes informe _ ejecutivo Planeacion / Equipo 04/03/2022
definitivos en la pagina web de la entidad - TICS
de la rendicién de
cuentas publicados
1.5 | Recoleccién de la informacion Rendicion de Control Interno 20/03/2022
Cuentas
., L . Planeacion/
2. Didlogo de dobleviacon | 2.1 Seleccion de temas de rendicion de | Temas a Rgndlr a Equipo TICS / 31/03/2022
: . cuentas la Comunidad
la ciudadaniay sus Control Interno
organizaciones Convocar la rendicion de cuentas por
29 multl_pl_qs rr}edlos (periddico, r_ad|o, InV|t§1C|0nes Equipo TICS 15/04/2 022
television, pégina web, redes sociales, realizadas
entre otros)
Organizar la plataforma para el Chat Chat virtual
2.3 | virtual con Preguntas abiertas y en linea . Equipo TICS 20/04/2022
) Realizado
de cara a la comunidad
o P L Audiencia Planeacion/ Equipo
24 Real_lz_a,mon y difusién de la audiencia de realizada y TICS s/ 20/04/2022
rendicion de cuentas. . :
difundida Control Interno
Material para
Documentacién promocional de la entrega a Planeacién/ Equipo
3.1 Ume prom asistentes en la TICS s/ 04/05/2022
audiencia de rendicion de cuentas e
) ) rendicion de Control Interno
3.Incentivos para motivar la cuentas.
Cultura de la Rendiciony —
Peticion de Cuentas EIapqramon de una base de datqs de los '
participantes en todas las actividades y Base de Datos Secretaria de
3.2 | las acciones que realice la entidad con el Gerencia/ Equipo 09/05/2022
- o Elaborada
fin de convocarlos como invitados TICS
permanentes.
Practicar la encuesta de evaluacién de la Encuesta de Planeacion/ Equipo
4. Evaluacion y 4.1 TR Evaluacién TICS /Control 11/05/2022
: - audiencia publica. :
retroalimentacion a la consolidada Interno
gestion institucional Elaborar el Informe de evaluacion que
incluya acciones de mejoramiento y Informe de
4.2 | correctivos con base en recomendaciones | Evaluacion y Plan Control Interno 16/05/2022
presentadas por los participantes y de Mejora
publicarlo en la web.
Evaluacién de la estrategia de rendicion | Componente de
43 |de cuentas en el marco del plan Rendicién de Control Interno 03/05/2022
anticorrupcion Cuentas Incluido
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6.4 CUARTO COMPONENTE: MECANISMO PARA LA TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA
INFORMACION

El componente se enmarca en las acciones para la implementacion de la Ley de Transparencia y
Acceso a Informacion Publica Nacional 1712 de 2014 y los lineamientos del primer objetivo del
CONPES 167 de 2013 “Estrategia para el mejoramiento del acceso y la calidad de la informacién
publica”.

Este componente recoge los lineamientos para la garantia del derecho fundamental de Acceso a la
Informacion Publica regulado por la Ley 1712 de 2014 y el Decreto Reglamentario 1081 de 2015,
segun la cual toda persona puede acceder a la informacion publica en posesién o bajo el control de los
sujetos obligados de la ley. En tal sentido, las entidades estan llamadas a incluir en su plan
anticorrupcion acciones encaminadas al fortalecimiento del derecho de acceso a la informacion pablica
tanto en la gestion administrativa, como en los servidores publicos y ciudadanos.

La garantia del derecho implica la obligacion de divulgar proactivamente la informacién publica,
responder de buena fe, de manera adecuada, veraz, oportuna, accesible a las solicitudes de acceso,
generar una cultura de transparencia implementando adecuadamente la ley y sus instrumentos.

A continuacion, se sefialan cinco (5) estrategias generales que se implementan en Vallecaucana de
Aguas S.AE.S.P.

6.4.1 Subcomponentes — procesos:

Transparencia
activa

Criterio Instrumentos

diferencial de de Gestion de
accesibilidad la Informacion
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6.4.2 Acciones a seguir frente a cada uno de los subcomponentes:

L - . Fecha
Subcomponente Descripcién y Actividades Meta o producto Indicadores Responsable programada
. . Secop | (Actividad programada /
11 Gestionar en_ linea tgdos los implementado en Actividad ejecutada) * Equipo Juridico 31/01/2022
procesos de Contratacion en la dos | 100%
Plataforma SECOP | todos los procesos °
contractuales
1. Lineamientos Reportar y publicar en la pagina
de Transparencia 12 web, trimestralmente la ejecucion Igg[umu.?ei?o E:]?L?::;S ﬂﬁﬁggﬁgg)sf Equipo Financiero - 28/02/2022
Activa "~ | presupuestal acumulada de la P p p Equipo TICS -
- publicado 100%
entidad.
Actualizar la informacién en la Pagina Web Informacién publicada Lideres de los
1.3 | pagina web acorde a las actgualizada 10002 Procesos- Equipo 28/02/2022
directrices de laley 1712 de 2014. TICS
e e oo e | procamento | Acidad progamada | o ventnil
2.1 quejas y S P . Actividad ejecutada) * Unica, Gestion de 30/03/2022
) ) atenciéon de solicitudes de actualizado 100% Calidad
2. Llneamlentos_ informacién. (d
de Transparencia Revi I and el
2.2 y op a : Actividad ejecutada) * | Unica, Gestion de 30/03/2022
respuestas a las solicitudes de actualizada ;
. DU 100% Calidad
acceso a informacion publica.
Documento de
Actualizacién registro activos de clasmcamo_r) de Documento elaborado y | Responsable de los
31 (. - informacion . Permanente
informacion. ; publicado procesos
actualizado en la
3. Elaboracion de pagina web
los Instrumentos Esquema de Gestion de Calidad-
de Gestion de la Esquema de publicacion de . guems Gestion
L 3.2 |. . Esquema publicado publicacion de Permanente
Informacioén informacion. . - Documental,
informacion al 100% )
Equipo TICS
indice de informacion clasificada y Informamon Informacioén publicada | Gestion de Calidad
3.3 publicada en datos . Permanente
reservada. . 100% Equipo TICS
abiertos
Informacion publicada en
4. Criterio formatos alternativos o L . .
diferencial de 4.1 | comprensibles: grupos étnicos y Pagmg web Informacion publicada Eq’mpoTlcs, 30/11/2022
o ) . actualizada 100% Gestion de Calidad
accesibilidad culturales y  situacion de
discapacidad.
5. Monitoreo del Informe . trlmestra_l 'sobre Informe publicado de | (Informes elaborados / Equipo ventanilla
Acceso ala cumplimiento de los lineamientos o : - . P -
L g 5.1 . seguimiento a los informes publicados) Unica, Gestion de 30/03/2022
Informacién establecidos en la Ley 1712, ;
P ) . PQRSD 100% Calidad
Pablica articulo 11, literal h).
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Vallecaucana de Aguas S.A. E.S.P. articulard los instrumentos de gestion de informacion con los
lineamientos del Programa de Gestion Documental. Es decir, la informacién sera identificada,
gestionada, clasificada, organizada y conservada de acuerdo con los procedimientos, lineamientos,
valoracion y tiempos definidos en el Programa de Gestién Documental.

Es de resaltar que en el Programa de Gestion Documental se aplicaran los lineamientos sefialados en
el Decreto 2609 de 2012 y los parametros fijados por el Archivo General de la Nacion.

6.5 QUINTO COMPONENTE: MECANISMOS PARA MEJORAR LA ATENCION AL CIUDADANO

El servicio al ciudadano es un fin esencial del Estado. Esto aparece textual en la Constitucién Politica
de Colombia de 1991, en el articulo 2., la Constitucion es categdrica al afirmar que las autoridades,
esencialmente, se deben a los ciudadanos. El Modelo Integrado de Planeacion y Gestion - MIPG,
pretende mejorar la calidad en la gestién, asi como la prestacion de los servicios por las entidades de
la Administracion Publica, este modelo define dos areas de intervencion para este fin: El primero es de
la ventanilla hacia adentro y el segundo de la ventanilla hacia fuera, para cada una de las cuales se
identifican subcomponentes sobre los que se desarrollaran acciones especificas, asi como mejorar la
percepcion del usuario con respecto a la atencion recibida a través de los diferentes canales, y la
satisfaccion por los bienes tangibles e intangibles que ofrece la Entidad.

6.5.1 Subcomponentes — procesos:

Transparencia
activa

Criterio
diferencial de
accesibilidad
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6.5.2 Acciones a seguir frente a cada uno de los subcomponentes:

derechos de los
ciudadanos, la oportunidad
en las respuestas y el
impacto para la Entidad.

Componentes Actividades Productos Recursos |Responsables el
programada
Crear portal de servicios en | Canal de Péagina web. | Equipo TICS. |Primer
linea para recepcion de Atencion al semestre de
documentacién. ciudadano 2022.
1.1 por pagina
web
1. Equipo de (:Atencién en
T.I CS linea).
' Creacion y Mantenimiento | Canal de Redes Equipo TICS. |Permanente.
de redes sociales Atencion al | Sociales.
12 institucionales para crear | ciudadano
"~ | nuevos canales de por redes
comunicacion con la sociales.
comunidad.
Induccién y reinduccion Actas 'y Listado de Talento Segundo y
sobre la atencion al Listados de | asistencia, Humano- tercer
21 ciudadano. Asistencia; |Lugary Equipo de trimestre
' Personal dotacion Ventanilla 2022.
capacitado. |para Unica.
2. Talento capacitacion.
Humano. Fortalecer las Actay Listado de Talento Permanente.
competencias del personal |Listados de | asistencia, Humano -
5o (Que atiende directamente a | asistencia: Lugary Equipo TICS.
"~ | los ciudadanos Personal dotacion
capacitado. |para
capacitacion.
Revision y Analisis de Informe Herramienta | Equipo de Permanente.
PQRS. trimestral de | Orfeo. Ventanilla
PQRS. Unica - Equipo
3.1 TICS - Control
Interno y
Gestién de
3. Control X
Interno y - —— Calidad.
Gestion de _Reallzar_ comunicaciones Plar)gs de Qor_reo_ Contro_l ,Interno Permanente.
Calidad |nformat|va_15_ sobre la Accién. institucional. |y Ggsuon de
' responsabilidad de los Calidad.
3.2 funcionarios frente a los
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Realizar acompafiamiento | Actasy Listado de Trabajadores | Cuando sea
a la comunidad en la Listados de | asistencia, Sociales. requerido.
41 socializacion inicial de Asistencia. |acta de
"~ | proyectos, durante la acuerdos
ejecucion de los mismos y entre las
4. Impacto en .
el lugar del en la entrega final. partes.
Proyecto Nombrar veedores de la Listado de Trabajadores | Cuando sea
' comunidad para Veedoresy |asistencia, Sociales. requerido.
acompafiamiento al asociaciones | acta de
4.2
desarrollo de la obra. de acuerdos
seguimiento. | entre las
partes.

6.6 SEXTO COMPONENTE: INICIATIVAS ADICIONALES

Vallecaucana de Aguas S.A. E.S.P. contemplara iniciativas que permitan fortalecer su estrategia de
lucha contra la corrupcion. En este sentido, se incorporard dentro del ejercicio de planeacion,
estrategias encaminadas a fomentar la integridad, la participacion ciudadana, brindar transparencia y
eficiencia en el uso de los recursos fisicos, financieros, tecnoldgicos y de talento humano, con el fin de
visibilizar el accionar de la administracion puablica.

6.6.1 Acciones a seguir:

Procedimiento Administrativo
General, Procedimiento
Administrativo de Cobro Coactivo,
Extension de la Jurisprudencia del
Consejo de Estado)

-Ley 1474 de 2011

-Decreto 19 de 2012

-Decreto 943 de 2014

Subcomponente Descripcién y Actividades Meta o Responsable Fecha
producto programada
1. Socializaciones
En este subcomponente, la entidad | Actay Listado Talento 30/06/2022
1.1 | buscara contribuir a mitigar el riesgo | de asistencia Humano,
de corrupcion, los cuales son Personal Gestion de
socializados a través del proceso de capacitado. Calidad
induccién y reinduccion
2. Actualizacion
Normativa
Realizar capacitacibn en los | Actay Listado Talento 31/12/2022
siguientes temas: de Asistencia Humano,
- Personal Control Interno
2.1 | ley 1437 de 2011 (Disposiciones Capacitado y Gestion de
Generales, derecho de peticion; Calidad
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-Ley 1564 de 2012
-Ley 1712 de 2014 (manejo de la
informacién-acceso de informacion)
3. Capacitacion 3.1 Realizar Capacitacion sobre la Acta y Listado | Direccion 30/06/2022
Plataforma Transaccional Para los de Asistencia | Juridica
Procesos de Contratacion de las
Entidades Estatales-SECOP I
4. Mecanismos de | 4.1 Implantar procedimiento para Procedimiento Direccion 03/30/2022
Control y imposicion de multas, sancionesy | documentado e Juridica -
Seguimiento declaratoria de incumplimiento a | Implementado | Control Interno
Contratistas y Calidad
4, Sistema de | 4.1 | Actividades cumplimiento | Cumplimiento Talento 30/03/2022
Gestién de cronograma del Plan de seguridad y | de los objetivos Humano.
Seguridad y Salud Salud en el Trabajo del Sistema de
en el Trabajo- Gestion de
SGSST Seguridad Y
Salud en el
Trabajo

7 . SEGUIMIENTO AL PLAN

ANTICORRUPCION

Para el seguimiento al cumplimiento de cada una de las actividades planteadas en el Plan
Anticorrupcién vigencia 2022, se utilizard un formato disefiado en hoja electrénica el cual se
diligenciard de manera cuatrimestral.

El nivel de cumplimiento de las actividades plasmadas en cada uno de los componentes, se medira en
términos de porcentaje. De 0% a 59% corresponderd a la zona baja (color rojo), de 60% a 79% zona

media (color amarillo) y de 80% a

100% zona alta (color verde).

A continuacion, se presenta el formato de seguimiento al Plan Anticorrupcién y de Atencién al

Ciudadano vigencia 2022.

Fecha seguimiento:

Abril 30/2022

Diciembre
30/2022

Agosto
31/2022

Componente Actividades programadas

Actividades cumplidas % de avance

% de
avance

% de
avance

Observaciones
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En la casilla “Observaciones” el responsable de Control Interno informara del cumplimiento de la actividad
en fecha tardia. Por ejemplo, una actividad que de acuerdo con el Plan Anticorrupcion se debe cumplir
para el primer cuatrimestre, se retrasa y se cumple solo hasta el segundo cuatrimestre. Se debera incluir
acuerdos de mejora o acciones de continuidad para el cumplimiento de las actividades planteadas en cada
uno de los componentes.
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CONTROL DE CAMBIOS

Fecha Version Cambios realizados Responsable

29/01/2022 1 Elaboracion del Plan Anticorrupcion y | Control Interno
de Atencion al Ciudadano

CONTROL DE ELABORACION, REVISION Y APROBACION

ELABORACION REVISION APROBACION

Elaborado por: Revisado por: Aprobado por:

Moisés Cepeda

Soledad Duque Vargas Moisés Cepeda Restrepo Restrepo

Cargo: Asesora de Control | Cargo: Gerente

Interno Gerente

Fecha: 31/01/2022 Fecha: 31/01/2022 Fecha: 31/01/2022
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